CAPITOLATO SPECIALE

SERVIZIO DI RICERCA, SELEZIONE, FORMAZIONE DEL PERSONALE E CONSULENZA ORGANIZZATIVA
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Art. 1 - Definizioni

Nel contesto del presente Capitolato Speciale, si intende per:

- Stazione Appaltante o Committente o PA: Padania Acque S.p.A., Gestore Unico del Servizio Idrico Integrato
(Sl) della Provincia di Cremona, con sede in Via Del Macello, 14 - 26100 Cremona;

- Impresa Appaltatrice o Ditta Appaltatrice o Appaltatore: I'operatore economico al quale verra affidato
I'affidamento oggetto del presente Capitolato;

- CS: il presente Capitolato Speciale;

- RUP: il responsabile unico del progetto;

- Responsabile del Servizio: il soggetto indicato dall’Appaltatore e incaricato di garantire la corretta
esecuzione del contratto;

- ODC: Ordine di consegna.

Art. 2 - Oggetto dell’affidamento
L"affidamento ha per oggetto il servizio di ricerca e selezione delle risorse da inserire nell’organico di Padania

Acque S.p.A., comprese le attivita di formazione del personale gia impiegato e di consulenza organizzativa.

Art. 3 - Importo dell’affidamento (IVA esclusa)

L'importo complessivo dell’affidamento & stimato in € 139.900,00 (euro centotrentanovemilanovecento/00)
IVA esclusa.

Non essendo previsti rischi da interferenze presso le strutture di Padania Acque S.p.A., gli oneri della sicurezza
ex art. 26 del D.lgs. 81/2008 sono pari a € 0,00 (euro zero/00). Padania Acque S.p.A. non &, pertanto, tenuta
alla compilazione del DUVRI.

Si precisa, inoltre, che non vi € alcun obbligo di Padania Acque S.p.A. di esaurire I'importo contrattuale, in
guanto lo stesso & da intendersi a disposizione della Stazione Appaltante, che lo impieghera sulla base delle
proprie esigenze; la stessa, quindi, in vigenza di contratto non & obbligata a garantire alla Ditta Appaltatrice
guantita minime di prestazioni né continuita in merito all’esecuzione delle stesse; pertanto, quest’ultima non
potra avanzare alcuna pretesa in merito.

Art. 3.1 - Revisione dei prezzi

Ai sensi dell'art. 60 del D.lgs. n. 36/2023, al verificarsi di particolari condizioni di natura oggettiva che
determinano una variazione del costo del servizio, in aumento o in diminuzione, superiore al 5% dell'importo
complessivo pud essere attivata la clausola di revisione dei prezzi, operante - in ogni caso - nella misura
dell’80% della variazione stessa e in relazione alle prestazioni da eseguire.

Ai fini della determinazione della variazione dei costi e dei prezzi, si fara ricorso agli indici sintetici elaborati
dall’'ISTAT e, nel dettaglio, gli indici delle retribuzioni contrattuali orarie.

Art. 3.2 - Formazione nuovi prezzi

Qualora si prospetti la necessita di prestazioni non previste dal presente CS e ulteriori allegati contrattuali, il
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RUP - sentito I'Appaltatore - procedera alla formulazione di nuovi prezzi.

| nuovi prezzi verranno formati ricavandoli totalmente o parzialmente da nuove analisi basate sugli importi
unitari, ragguagliando gli stessi con quelli di prestazioni simili.

Se cio non fosse possibile, le analisi per la formazione dei nuovi prezzi si baseranno sui costi di mercato rilevati

in contraddittorio, per i quali Padania Acque S.p.A. si riserva il diritto di indagini, verifiche e accettazioni.

Art. 4 - Durata dell’affidamento

Il presente affidamento ha una durata di 24 (ventiquattro) mesi decorrenti dalla data di stipula.

Fatto salvo quanto previsto al successivo articolo, qualora alla scadenza del contratto I'importo previsto non
sia stato esaurito, il contratto e da intendersi comunque risolto; qualora prima della data di scadenza I'importo
presunto prefissato si stato esaurito, il contratto & da intendersi ugualmente risolto. In ogni caso, ove alla
scadenza del contratto fosse in corso I'esecuzione o il completamento di prestazioni, esso si intendera
prorogato per il tempo previsto dal singolo ODC ai fini della ultimazione delle attivita richieste. Detta
protrazione dei termini non dara all’Appaltatore alcun titolo per pretendere compensi o indennizzi di qualsiasi

genere, salvo quanto spettante per I'esecuzione delle prestazioni regolarmente eseguite.

Art. 4.1 - Opzione di proroga
Alla scadenza del termine di 24 (ventiquattro) mesi di cui al precedente Art. 4 - Durata dell’affidamento, e
facolta di PA esercitare I'opzione di proroga per un periodo di ulteriori 24 (ventiquattro) mesi alle medesime

condizioni contrattuali e nel rispetto di quanto previsto nella documentazione di affidamento.

Art. 5 - Norme generali e rinvio normativo

L'Impresa che all’esito della procedura di affidamento risultera Appaltatrice accetta senza condizione o riserva
alcuna tutte le norme e le disposizioni contenute nella documentazione allegata alla presente procedura di
affidamento. La stessa, con propria organizzazione e gestione, provvedera allo svolgimento dell’affidamento
di cui al presente CS, assumendo il rischio economico anche per 'omesso o insufficiente espletamento e per i
danni provocati.

In particolare, nello svolgimento delle prestazioni contrattuali e segnatamente di quelle relativa alla ricerca e
selezione del personale, I’Appaltatore dovra operare nel rispetto dei requisiti di imparzialita, trasparenza e
pubblicita, in ottemperanza alle disposizioni dicuiall’art. 18 del D.L. n. 112/2008, convertito, con modificazioni,
nella L. n. 133/2008, oltre che nel rispetto del Regolamento di Padania Acque S.p.A. per la selezione ed il
reclutamento del personale - adottato in attuazione della predetta disposizione normativa — di volta in volta
vigente, in ogni caso fruibile nella sezione “SOCIETA TRASPARENTE” - “Selezione del personale” del profilo
della Committente.

Per quanto non previsto nel presente CS si intendono richiamate ed applicabili tutte le vigenti disposizioni in
materia, anche se non espressamente richiamate. L'Appaltatore, nell’esecuzione del servizio, dovra
uniformarsi a tutte le normative/regolamentazioni sopra richiamate, nonché a tutte le modifiche delle stesse
e/o alle nuove normative/regolamentazioni intervenute nel corso della vigenza contrattuale.

Per quanto non espressamente previsto e normato si fa rinvio alle Leggi e ai Regolamenti in vigore.
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Art. 6 - Descrizione

Art. 6.1 - Ricerca e selezione del personale

Premesso che il servizio di ricerca e selezione non sara affidato in regime di esclusivita, riservandosi PA la

facolta di selezionare profili totalmente in proprio, le figure professionali che I’Appaltatore sara tenuto, per

ciascuna selezione, a ricercare e a selezionare saranno ascrivibili alle categorie lavorative di impiegato tecnico

o amministrativo e di operaio -includendo anche le categorie protette di cui alla Legge 68/99 - con un livello

di inquadramento - stabilito dal CCNL per il settore Gas-Acqua - compreso tra “3° livello” e “quadro”.

[l servizio in oggetto dovra essere realizzato come segue:

a) pubblicazione dell’awviso di selezione (cosi come trasmesso da PA, per ciascuna selezione, a corredo
dell’Ordine di Consegna) sui siti internet specializzati in divulgazione di offerte di lavoro. L'Appaltatore
dovra espletare tale attivita entro 5 (cinque) giorni naturali e consecutivi dalla data di trasmissione, da parte
di PA, dell’Ordine di Consegna, avendo, in ogni caso, cura di coordinare le tempistiche di pubblicazione con
la Stazione Appaltante;

b) ricezione e catalogazione dei Curriculum Vitae (CV) pervenuti, al solo fine della selezione. Tale attivita dovra
essere svolta nel rispetto delle tempistiche stabilite nell’avviso di selezione per la presentazione delle
domande di ammissione alla selezione;

c) trasmissione a Padania Acque S.p.A. di una rosa di candidati composta da almeno n. 5 risorse, fatto salvo
guanto oltre previsto. Tale attivita dovra essere completata entro 20 (venti) giorni naturali e consecutivi
dal termine stabilito nell’avviso di selezione per la presentazione delle domande di ammissione alla
selezione. Si precisa che I'attivita di cui al presente punto € da intendersi cosi articolata:

» analisi dei Curricula secondo i criteri contenuti nella job description (cosi come trasmessa da PA, per
ciascuna selezione, a corredo dell’'Ordine di Consegna);
> assessment center e analisi dei candidati selezionati, tramite somministrazione di test (personalita,
attitudini, ecc...);
> relazione riepilogativa, da presentare a Padania Acque S.p.A., che comunichi almeno i seguenti
elementi:
= n°candidature pervenute;
= n°candidature scartate (perché non in possesso dei requisiti);
= n°candidature colloquiate;
= n°candidature da presentare a PA;
= n° candidature escluse (non ritenute idonee);
> relazione conclusiva per ciascun candidato rientrante nella rosa, da presentare a Padania Acque S.p.A.,
recante una sintetica presentazione con la valutazione del colloquio e dei test svolti, corredata dal
rispettivo CV;
> trasmissione a Padania Acque S.p.A. di una dichiarazione in merito all’autonomia, all'imparzialita e alla
trasparenza con le quali I’Appaltatore ha svolto I'incarico.

N.B. Nel caso in cui il numero di candidati proposti a PA sia inferiore al numero minimo richiesto (5 risorse,

fatto salvo quanto oltre previsto), I'’Appaltatore dovra trasmettere apposita dichiarazione adducendo

adeguate motivazioni in merito, pena 'applicazione delle penali di cui al successivo articolo 18.
%k k
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Si precisa che PA provvedera a validare la rosa di candidati presentata dall’Appaltatore, verificando il rispetto

dei requisiti minimi specificati nella job description trasmessa a corredo di ciascuna richiesta di incarico di
ricerca e selezione del personale.
[l riscontro circa la validazione della rosa di candidati sara fornito da PA in forma scritta tramite e-mail o PEC.
A seguito di avvenuta validazione, PA potra proseguire il processo di selezione volto all'individuazione della/e
figura/e professionale/i da inserire all'interno del proprio organico ed adempiere, pertanto, ai conseguenti
obblighi posti in capo alla stessa.

* % %
Si precisa, infine, che, per talune selezioni, PA potra richiedere all’Appaltatore di trasmettere una rosa
composta da un numero minimo di candidati superiore a 5. In tal caso, per ciascuna ulteriore risorsa richiesta
in aggiunta alla ordinaria composizione della rosa, cosi come indicata alla precedente lettera c), PA riconoscera
all’Appaltatore un extra importo pari ad 1/5 (un quinto) dell'importo contrattualmente stabilito - per la
selezione della rosa di minimo n. 5 candidati - rispetto al livello d’'inquadramento contrattuale (CCNL Settore
Gas-Acqua) riferito alla specifica selezione.

Art. 6.2 - Formazione del personale
Il servizio ha per oggetto le attivita di formazione, di seguito specificate:

- competenze di management:

e gestione e sviluppo delle risorse umane;

e leadership;

e capacita di negoziare all'interno dell’organizzazione;
e team working;

e gestione e conduzione di riunioni;

e motivazione e coaching;

e selezione del personale;

e formazione dei formatori;

- comportamento organizzativo:

e gestione dello stress e dell’ansia;

e problem solving;

e gestione del tempo;

e gestione del cambiamento;

e team building e strategie di squadra;

- competenze di comunicazione:

e comunicazione efficace;

e tecniche di negoziazione;

e public speaking;

¢ |la comunicazione telefonica;

¢ |a comunicazione scritta/e-mail;

- competenze per gli acquisti:

e tecniche degli acquisti;

Mod.B_PSQSAO02 rev. 02 data 12/04/2023 Pag. 6di14
PADANIA ACQUE S.P.A.
Servizio idrico integrato della Provincia di Cremona Igg 2%1
Via del Macello 14 - 26100 Cremona (CR)
CF/Pl 00111860193 - REA CR-133186 SRVt
Tel 03724791 - Fax 0372479239 Certification

E-mail: info@padania-acque.it - PEC: padania_acque@legalmail.it
www.padania-acque.it



https://www.padania-acque.it/it-IT/home-page.aspx
mailto:info@padania-acque.it
mailto:padania_acque@legalmail.it
http://www.padania-acque.it/

é

* gli aspetti del comportamento nella trattativa d’acquisto;

* la negoziazione efficace;
- coaching:

e coaching individuale;

e team coaching.

Art. 6.3 - Consulenza organizzativa

[l servizio ha per oggetto I'approfondimento della conoscenza delle persone all’interno dell’organizzazione di
PA per il perseguimento degli obiettivi individuali e di PA., attraverso:

- sistemi di valutazione delle competenze;

- sistemi “360°” di valutazione per le competenze manageriali;

- I'analisi del clima e dello stress da lavoro correlato per gli interventi a sostegno del benessere organizzativo;
- l'assessment di valutazione del potenziale;

- il change management;

- il ri-disegno organizzativo;

- I'analisi di ruoli e posizioni;

- benchmark retributivi;

- il supporto alla definizione di sistemi premianti;

- lo sviluppo di progetti welfare.

Art. 7 - Ordine di consegna (ODC)

PA procedera alla formalizzazione delle relative richieste con I’'emissione di apposito ODC. L'ODC si intende
integrato dalle condizioni contrattuali previste nel presente CS e nella restante documentazione di
affidamento.

L’ODC conterra le informazioni minime e comunque necessarie al fine di consentire I'esecuzione di ciascuna
prestazione richiesta da PA. In particolare, all’lODC riguardante la ricerca e selezione del personale verranno
allegati:

- I'awviso di selezione relativo al profilo professionale ricercato;

- la relativa job description.

L’ODC si intende integrato dalle condizioni contrattuali previste nel presente CSDP e nei documenti tutti in
esso richiamati.

Padania Acque S.p.A. potra richiedere la gestione contemporanea di piu procedure di selezione, emettendo,
pertanto, pit ODC simultanei.

Ogni ODC ¢ individuato da un numero identificativo e riporta:

- data di emissione;

- descrizione delle prestazioni;

- importo della prestazione;

- tempistiche di esecuzione decorrenti dalla data di stipula del medesimo ODC;

- l"awviso di selezione relativo al profilo professionale ricercato;

- la relativa job description;
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- eventuali note che la Stazione Appaltante ritenga utile comunicare all’Appaltatore.

Gli ODC saranno stipulati mediante corrispondenza secondo I'uso del commercio anche tramite e-mail o PEC
o tramite il sistema informatico di work force management (WFM) attualmente utilizzato da PA. Ciascun ODC
- sottoscritto da PA - verra trasmesso all’Appaltatore, il quale dovra controfirmarlo e, di seguito, restituirlo a
PA entro 3 (tre) giorni naturali e consecutivi decorrenti dalla trasmissione da parte di PA. La mancata

restituzione entro il predetto termine potra comportare I'applicazione delle penali di cui al successivo Art. 16
- Penali.

Si precisa che verranno contabilizzati solamente gli interventi collegati a regolare numero di ODC, pertanto,
I'Appaltatore dovra farsi parte attiva e verificare di ricevere sempre, entro i termini previsti, gli ODC relativi
agli interventi svolti e/o da svolgere.

Art. 8 - Fatturazione e pagamenti

L’Appaltatore potra procedere con I'emissione della fattura relativa a ciascuna specifica selezione solo a

seguito del completamento di tutte le prestazioni di cui al precedente articolo 7, lettera c), nonché
dell’avvenuta validazione, da parte di PA, della rosa di candidati proposta.

Ciascuna fattura dovra indicare i seguenti riferimenti:

- data e numero di ODC trasmesso da PA;

- CIG;

- importo totale, espresso in euro (IVA esclusa) al netto della ritenuta di garanzia di cui all’art. 11, c. 6, del
D.lgs. 36/2023;

- conto corrente dedicato ai fini della tracciabilita dei flussi finanziari.

Ai sensi dell’art. 11, c. 6, del D.lgs. 36/2023 le ritenute possono essere svincolate soltanto in sede di

liquidazione finale, dopo I'approvazione da parte della Stazione Appaltante del certificato di collaudo o di
verifica di conformita, previo rilascio del documento unico di regolarita contributiva.

Si precisa che Padania Acque S.p.A. rientra nel perimetro applicativo del regime IVA Split-Payment delineato
dall'art. 3 c. 1, lett. c¢) del D.L. 148/2017 convertito in legge, con modificazioni, dalla L. 172/2017. Pertanto, le
fatture emesse nei confronti di Padania Acque S.p.A. dovranno riportare la seguente dicitura: “Operazione
assoggettata alla scissione dei pagamenti (Split-Payment) con IVA non incassata dal cedente ai sensi dell’art.
17-ter del D.P.R. n. 633/72".

Padania Acque S.p.A. procedera al pagamento della fattura a seguito delle verifiche di legge a 60 (sessanta)
giorni dalla data della medesima, mediante bonifico bancario da accreditarsi su “conto corrente dedicato”,
anche in modo non esclusivo, di cui dovranno essere indicati gli estremi, oltre alle generalita delle persone
delegate ad operare su di esso.

La Ditta Appaltatrice dovra ottemperare a tutti gli obblighi di tracciabilita dei flussi finanziari, di cui all’art. 3
della L. 136/2010 e s.m.i., impegnandosi a darne immediata comunicazione alla Committente nel caso in cui
subentrassero delle variazioni. In caso di mancata ottemperanza all’art. 3 della L. 136/2010 e s.m.i,, il contratto
si riterra risolto.

Qualora I’Appaltatore si rendesse inadempiente nei confronti di PA, rendendo prestazioni difformi rispetto a
guanto stabilito in sede contrattuale, o omettendo di eseguire prestazioni oggetto del contratto, i pagamenti
verranno sospesi fino alla definizione della situazione, fatto salvo il diritto per la Stazione Appaltante di

richiedere la risoluzione del contratto. Sulle somme trattenute dalla Stazione Appaltante non decorreranno
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interessi.

Padania Acque S.p.A. potra altresi sospendere il pagamento delle fatture ricevute qualora risultino pendenze
tributarie e fiscali dei pagamenti superiori ad € 5.000,00 (ai sensi dell’art. 48 bis del D.P.R. 602/1973 e s.m.i.),
oltreché per tutto quanto previsto nel presente CS.

Art. 9 - Conoscenza delle condizioni di affidamento

L’Appaltatore, presentando offerta, dichiara di accettare, in modo pieno e incondizionato, quanto previsto nel

presente CS e negli altri documenti allegati alla procedura di affidamento.

Dichiara inoltre:

a) diaver valutato, nella formulazione dell’offerta, tutte le circostanze;

b) diavere effettuato un attento e approfondito esame delle prestazioni da eseguire;

c) diaver formulato la propria offerta a seguito di valutazione di tutte le componenti delle prestazioni oggetto
del contratto.

La Ditta Appaltatrice, pertanto, non potra eccepire durante |'esecuzione dell’affidamento la mancata

conoscenza di condizioni o la sopravvenienza di elementi non valutati o non considerati, tranne che tali nuovi

elementi si configurino come cause di forza maggiore o si riferiscano a condizioni soggette a cambiamenti non

imputabili alle parti.

Con l'accettazione del presente CS, la Ditta Appaltatrice dichiara di avere la possibilita, il personale e i mezzi

necessari per procedere all’'esecuzione dell’affidamento, secondo i migliori precetti dell’arte.

La Ditta Appaltatrice dichiara e riconosce che l'importo, cosi come risultante dall’offerta formulata,

comprende anche:

a) l'utile dell'Impresa, le sue spese generali, le spese accessorie e tutto quant’altro previsto nel presente CS a
carico dell'lmpresa Appaltatrice;

b) la quota per le spese generali e accessorie, per gli sprechi e per tutti gli oneri derivanti dall’applicazione
delle disposizioni del presente CS o contenute nei regolamenti e decreti in esso citati;

c) tutti gli oneri per dar luogo ad ogni singola prestazione, completa di tutti gli accessori, anche non
espressamente menzionati, necessari per assicurarne la corretta esecuzione nel rispetto delle normative

vigenti.

Art. 10 - Oneri e obblighi a carico della Ditta Appaltatrice

La sottoscrizione del contratto da parte dell’Appaltatore equivale a dichiarazione di perfetta conoscenza di
leggi, regolamenti e di tutte le norme di settore vigenti in materia e di loro incondizionata accettazione.

In particolare, I’Appaltatore si obbliga a eseguire 'affidamento in oggetto con l'osservanza di tutti i patti, gli
oneri e le condizioni previsti nel presente CS, nonché dalle norme e prescrizioni dei contratti collettivi, delle
leggi e dei regolamenti sulla tutela, sicurezza, salute, assicurazione e assistenza dei lavoratori.

L’Appaltatore con la firma del contratto, a norma degli artt. 1341 e 1342 del cod. civ., accetta tutte le clausole
contenute nel presente CS.

Eventuali modificazioni di leggi, norme e regolamenti che dovessero intervenire in tempi successivi rispetto

alla sottoscrizione del contratto saranno da ritenersi valide a tutti gli effetti contrattuali, secondo il relativo
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regime transitorio.

La Ditta Appaltatrice e tenuta a:

- nominare il Responsabile del Servizio di cui al precedente Art. 13 - Responsabile del servizio;

- eseguire il servizio nei tempi e nei modi richiesti anche in caso di piu processi selettivi attivati in
contemporanea;

- applicare nei confronti dei dipendenti tutte le condizioni normative e retributive previste dal Contratto
Nazionale di Settore di riferimento e dagli eventuali accordi locali integrativi degli stessi, relativi alla localita
in cui si eseguono le prestazioni;

- osservare e applicare tutte le norme relative alle assicurazioni obbligatorie e antinfortunistiche,
previdenziali e assistenziali, nei confronti del proprio personale e dei soci lavoratori;

- attenersi a tutto quanto previsto dal presente CSDP e dalla ulteriore documentazione allegata alla
procedura di affidamento.

Art. 11 - Oneri a carico di Padania Acque S.p.A.

Rimarranno in carico a Padania Acque S.p.A. le seguenti attivita:

- pubblicazione degli awvisi di selezione sul proprio sito internet aziendale nella sezione “SOCIETA
TRASPARENTE”, “Selezione del personale”, “Reclutamento del personale” e, se del caso, tramite ricorso ad
ulteriori canali pubblicitari;

- trasmissione dei medesimi avvisi di selezione ai propri Enti soci;

- a seguito della validazione della rosa di candidati proposta, per ciascuna selezione, dall’Appaltatore,
proseguimento dell’iter selettivo e conseguenti attivita.

Art. 12 - Rappresentanza della Stazione Appaltante

La Stazione Appaltante, all’atto della stipula del contratto, comunichera all'lmpresa Appaltatrice i nominativi
e i relativi riferimenti del proprio personale preposto alla gestione del contratto, all’'emissione degli ODC e al
controllo sull’esatto adempimento da parte dell'Impresa Appaltatrice al fine del rispetto di quanto normato

nel presente CS e negli ulteriori allegati alla procedura di affidamento.

Art. 13 - Responsabile del servizio

La Ditta Appaltatrice dovra comunicare alla Stazione Appaltante il nominativo del Responsabile del servizio, il
guale avra il compito di intervenire, decidere, rispondere direttamente riguardo ad eventuali problemi che
dovessero sorgere relativamente all'espletamento delle attivita oggetto di contratto, assumendosi la
responsabilita della gestione e del controllo circa la corretta esecuzione del contratto. In caso di assenza o
impedimento del Responsabile per qualsivoglia motivo, la Ditta Appaltatrice dovra averne identificato il
sostituto di pari livello e provveduto alla sua sostituzione entro 24 ore dallimpedimento del primo,

comunicando la circostanza, in forma scritta, alla Stazione Appaltante.

Art. 14 - Subappalto
Il subappalto & disciplinato da quanto previsto dall’art. 119 del D.lgs. 36/2023.
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Art. 15 - Controlli da parte della Stazione Appaltante

Ferma restando la responsabilita totale ed esclusiva della Ditta Appaltatrice in ordine alle modalita
dell'espletamento del servizio, la Stazione Appaltante avra il piu ampio controllo volto ad accertare la qualita
e I'esatta esecuzione da parte della stessa delle attivita oggetto di contratto.

In particolare, la Stazione Appaltante verifichera che le prestazioni contrattuali vengano eseguite:

- aregola d’arte sotto il profilo funzionale;

- in conformita e nel rispetto di condizioni, modalita, termini e prescrizioni previsti dal contratto;

- nelrispetto delle leggi e dei regolamenti di settore.

Il controllo del contratto da parte di PA sara effettuato per tutto il periodo di durata contrattuale, con la piu
ampia facolta e nei modi ritenuti piu idonei.

Padania Acque S.p.A. contestera le eventuali anomalie nell’esecuzione del servizio al RSAPP.

Per ogni inadempienza accertata nell’esecuzione del servizio, la Stazione Appaltante applichera le penali
normate al successivo Art. 16 - Penali, fermo restando I'obbligo da parte della Ditta Appaltatrice di eseguire la
prestazione.

Le risultanze dei controlli e delle verifiche non liberano I'Impresa Appaltatrice dagli obblighi e dalle
responsabilita inerenti al contratto.

Art. 16 - Penali

L'inosservanza degli obblighi contrattuali del presente CS e accertata da PA mediante apposito verbale, che
verra comunicato alla Ditta Appaltatrice. Nel verbale verranno comunicate le relative penali previste nel
prosieguo del presente articolo e nel presente CS.

L’Appaltatore potra produrre le sue deduzioni entro 10 (dieci) giorni dalla data della predetta comunicazione.
Trascorso inutilmente tale termine, o nel caso in cui le deduzioni non siano ritenute accettabili, 'ammontare
delle penali comunicate verra trattenuto dall'importo dovuto da PA per le prestazioni regolarmente eseguite,
sulla prima fattura utile ovvero mediante escussione della cauzione definitiva.

Ai sensi dell’art. 126 del D.lgs. 36/2023 la Stazione Appaltante applichera una penale pari all’1,00 %o
(unovirgolazerozero per mille) dell'intero importo contrattuale per ogni giorno naturale e consecutivo di
ritardo nell’esecuzione delle prestazioni, nonché per ogni violazione delle previsioni dettate dal presente CS.
La Stazione Appaltante, in caso di mancato o ritardato intervento da parte della Ditta Appaltatrice, avra in ogni
caso lafacolta di provvedere direttamente e celermente all’esecuzione dello stesso, con conseguente addebito
nei confronti di quest’ultima di eventuali danni e/o maggiori spese sostenute.

La misura complessiva delle penali non potra superare il 10% dell'importo contrattuale, pena la facolta per la
Stazione Appaltante di risolvere il contratto in danno della Ditta Appaltatrice.

In relazione all'importo delle penali, PA emettera apposita nota di debito, fatta salva la facolta di operare
trattenute sulle somme fatturate e ammesse alla liquidazione ovvero sara compensato mediante escussione
parziale della cauzione.

A seguito della risoluzione contrattuale per inadempienza della Ditta Appaltatrice, la Stazione Appaltante

procedera all’escussione della cauzione definitiva rilasciata a garanzia, fatto salvo il risarcimento dell’eventuale
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maggior danno.

Art. 17 - Cessione del contratto
E vietata la cessione del contratto anche parziale.

Art. 18 - Recesso e risoluzione del contratto
Oltre a quanto dispone il D.lgs. 36/2023 all’art. 122 in materia di risoluzione e all’art. 123 in materia di recesso.
PA potra recedere per giusta causa dal contratto ogniqualvolta accerti la sussistenza di una delle cause di
esclusione di cui agli artt. 94 e ss. del D.Igs. 36/2023. In tale ultimo caso, I'lmpresa appaltatrice non avra diritto
ad alcun indennizzo.

* % %
Le parti convengono che il contratto potra essere risolto, in qualsiasi momento, ai sensi e per gli effetti dell’art.
1454 c.c., mediante comunicazione da inviarsi con lettera raccomandata A.R., nel caso in cui la Ditta
Appaltatrice si rendesse inadempiente in merito ad una delle obbligazioni oggetto del contratto e non vi abbia
posto rimedio decorsi 10 (dieci) giorni dal ricevimento della diffida scritta inviatale da parte di PA. In tal caso,
fermo restando il diritto della Ditta Appaltatrice a vedersi riconosciuto il pagamento della parte delle
prestazioni/forniture eseguite regolarmente, la stessa sara tenuta al risarcimento dei danni causati a Padania
Acque S.p.A,, in ragione della risoluzione del contratto.
E fatto salvo il diritto di Padania Acque S.p.A. di provvedere d’ufficio all’esecuzione di prestazioni non
effettuate dalla Ditta Appaltatrice. L'importo delle relative prestazioni verra detratto dal credito d’impresa o,
in difetto di questo, dalla cauzione depositata o costituita.
Nessuna eccezione e/o riserva potra essere sollevata dalla Ditta Appaltatrice sull’entita e sul costo degli
interventi eseguiti direttamente d’ufficio, a causa della mancata esecuzione degli stessi da parte sua; né potra
essere sollevata alcuna eccezione sulle detrazioni conseguenti applicate e sulla eventuale escussione anche
parziale della cauzione definitiva.

K % %
La Stazione Appaltante potra risolvere il contratto anche nel caso in cui siano state contestate gravi
inosservanze rispetto a quanto previsto dal D.lgs. 81/2008 e s.m.i.
Nel caso in cui venisse accertata dall’Appaltante la presenza nei luoghi di lavoro di persone non dipendenti
dalla Impresa Appaltatrice o da Imprese subappaltatrici autorizzate, PA potra procedere con la risoluzione
contrattuale (ex art. 1456 cod. civ.) con effetto immediato e senza compensi o indennizzi, tramite semplice
comunicazione. Resta salva ogni altra azione da parte di quest’ultima per eventuali danni che I'affidamento
dell’'esecuzione delle prestazioni a terzi potesse arrecare.
In particolare, & causa di risoluzione ex art. 1456 cod. civ. il mancato adempimento agli obblighi in materia di
tracciabilita di cui all’art. 3 della L. 136/2010. In questo caso, I'Impresa Appaltatrice avra diritto esclusivamente
al pagamento delle prestazioni regolarmente eseguite, detratto I’eventuale risarcimento del danno cui la PA
abbia diritto.
Padania Acque S.p.A. ha, inoltre, facolta di risolvere, ex art. 1456 cod. civ., il contratto:

- qualora venga meno, nell'arco di vigenza contrattuale, qualsiasi requisito di partecipazione o uno dei
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requisiti previsti dal D.lgs. 36/2023 e/o venissero meno le autorizzazioni/iscrizioni necessarie all’esecuzione
dell’affidamento;
- intuttii casi previsti dal presente CS ivi comprese le ipotesi di subappalto abusivo e cessione anche parziale
del contratto;
- qualora la Ditta Appaltatrice si renda colpevole di atti di grave negligenza o frode;
- qualorail valore delle penali applicate comporti il superamento del 10% dell'importo contrattuale;
- intutti casi previsti dal D.lgs. 36/2023 e/o dai relativi pertinenti atti attuativi.
L’Appaltatore & consapevole che Padania Acque S.p.A. ha adottato un proprio Modello di Organizzazione
Gestione e Controllo ai sensi del D.lgs. 231/2001 ed & consapevole, altresi, che il Codice Etico di Padania Acque
S.p.A. costituisce parte essenziale delle obbligazioni che saranno assunte con il contratto. La violazione di
guanto stabilito dal Codice Etico di Padania Acque S.p.A. costituira un inadempimento alle obbligazioni
contrattuali, con ogni conseguenza di legge, anche in ordine alla risoluzione del contratto ai sensi e per gli
effetti dell'art. 1456 del cod. civ. e possibile risarcimento dei danni dalla stessa derivanti.
In tutti i casi sopra indicati di risoluzione del contratto, Padania Acque S.p.A. potra, altresi, incamerare la
cauzione definitiva, fatto salvo I'eventuale maggior danno. Qualora la cauzione definitiva non copra I'entita
del danno arrecato alla Stazione Appaltante, quest’ultima, per rivalersi del maggior danno sofferto, procedera

a trattenere le somme fatturate e ammesse alla liquidazione.

Art. 19 - Responsabilita civile per danni a persone e cose

La Ditta Appaltatrice rimane civiimente e penalmente Il'unica ed esclusiva responsabile dell’esatto
adempimento delle prestazioni oggetto dell’affidamento, della sua conformita alle disposizioni ricevute
nonché delle prescrizioni del presente CS e della perfetta esecuzione, sia nei confronti di terzi che della
Stazione Appaltante, sollevando espressamente quest’ultima da ogni responsabilita in merito.

La Ditta Appaltatrice si obbliga a tenere sollevata e indenne la Stazione Appaltante da ogni e qualsiasi richiesta

di risarcimento o azione, presente o futura, in dipendenza del presente affidamento.

Art. 20 - Definizione delle controversie
Per le controversie derivanti, connesse e conseguenti al contratto € competente in via esclusiva il Foro di

Cremona, rimanendo espressamente esclusa la compromissione in arbitri.

Art. 21 - Informativa per il trattamento dei dati personali

Nel rispetto e per gli effetti di cui all’art. 13 del Regolamento (UE) 2016/679 relativo alla protezione delle
persone fisiche con riguardo al trattamento dei dati personali, nonché alla libera circolazione di tali dati e del
D.lgs. 196/03, cosi come integrato e modificato dal D.lgs. 101 del 10 agosto 2018, recante “Disposizioni per
I"'adeguamento della normativa nazionale alle disposizioni del regolamento (UE) 2016/679” vengono rese le
seguenti informazioni:

Titolare del trattamento € Padania Acque S.p.A., con sede legale in Via del Macello n. 14 - 26100 Cremona,
raggiungibile ai seguenti contatti - tel. 0372/4791; e-mail: privacy@padania-acque.it.

Il Responsabile della protezione dei dati & raggiungibile, per i fini che qui interessano, ai seguenti contatti - tel.
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0372/4791 - e-mail: dpo.privacy@padania-acque.it

Base giuridica del trattamento e I'adempimento alle disposizioni di cui alla normativa sui contratti pubblici.

| dati personali dichiarati dall’operatore economico saranno trattati, nel rispetto dei principi di cui all’articolo
5 del GDPR, dal personale di PA preposto al compimento delle procedure di acquisizione di lavori, servizi e
forniture, dal personale del servizio acquisti e, nelllambito della procedura di affidamento, anche dal
Responsabile Unico del Progetto (RUP) e suoi testimoni a tal fine preposti, secondo le disposizioni del Codice
dei contratti pubblici (D.lgs. 36/2023). | dati — rientranti anche nella categoria di dati personali particolari di
cui all’articolo 9 del Regolamento Europeo, nonché relativi a condanne penali e reati, potranno essere
acquisiti/verificati anche da Societa terze rispetto a Padania Acque S.p.A., con le quali quest’ultima ha in essere
rapporti di collaborazione o in quanto nominati Responsabili del trattamento. Nel rispetto, inoltre, della
normativa sulla trasparenza amministrativa (art. 1, c. 16, lett. b) della L. 190/2012; D.Igs. 33/2012) il contraente
prende atto ed acconsente a che i dati e la documentazione che la legge impone di pubblicare siano
assoggettati anche a tale trattamento.

| dati non saranno oggetto di diffusione, ma potranno essere condivisi con le suddette Societa terze, oltreché
essere comunicati a terzi in caso di necessita di adempimenti di legge, trattamenti giuridici, gestione di
eventuali contenziosi.

Il conferimento dei dati & obbligatorio ai fini della partecipazione alla procedura, ai sensi e in virtu del D.lgs.
36/2023; il rifiuto di fornirli comporta I'impossibilita di poter essere ammesso alle operazioni successive.

Con la partecipazione alla presente procedura di affidamento il Legale Rappresentante dell’operatore
economico presta il consenso al trattamento dei dati personali di tutti i soggetti obbligati a rendere le
dichiarazioni di legge ai fini della partecipazione all’affidamento medesimo.

In ogni momento l'interessato potra esercitare i diritti di cui all'art. 15 del GDPR 2016/679 e, in particolare,
potra: chiedere al Titolare del trattamento I'accesso ai dati personali che lo riguardano, la rettifica o la
cancellazione degli stessi, la limitazione del trattamento, I'opposizione al trattamento e la portabilita dei dati.
Inoltre, qualora l'interessato ravvisasse che il trattamento che lo riguarda viola i suoi diritti, potra proporre
reclamo a un’autorita di controllo competente ai sensi dell’art. 77 del GDPR; resta salva la possibilita di
rivolgersi direttamente all’autorita giudiziaria.

| dati verranno conservati per il tempo previsto dalla normativa sui contratti pubblici.

Con riferimento alle attivita che verranno realizzate dall’operatore economico aggiudicatario, laddove le stesse
comportassero la raccolta, la registrazione, |'organizzazione, la strutturazione, la conservazione,
I’adattamento, la modifica, I'estrazione, la consultazione, I'uso o qualsiasi altra forma di messa a disposizione
di dati la cui titolarita & in capo a Padania Acque S.p.A., lo stesso sara chiamato a ricoprire la posizione, con
relativa nomina, di Responsabile del Trattamento a norma del diritto dell’Unione o, potrebbe esso stesso
essere Contitolare di dati. In entrambe le situazioni 'operatore dovra impegnarsi a prevedere garanzie
sufficienti per mettere in atto misure tecniche e organizzative adeguate in modo tale che il trattamento
soddisfi i requisiti del Regolamento Europeo 2016/679.

L’eventuale posizione di Responsabile del Trattamento o di Contitolare assoggettera I'operatore economico
contraente a tutti gli oneri e condizioni di cui al GDPR 2016/679.
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